
PELAYANAN
NOTIFIKASI

KOSMETIK SECARA
ONLINE

UPDATE

*Sesuai Surat Edaran MENPAN RB Nomor

34 Tahun 2020 dan Surat Edaran Badan

POM NO KP.11.01.2.24.03.20.30 Tahun

2020



3 April - 21 April 2020

 

*dapat berubah sesuai perkembangan

kasus Covid-19

IMPLEMENTASI



Dokumen badan usaha dikirim melalui email :
notifikasikosmetik@yahoo.com
Judul email  LOKET A : VERIFIKASI BADAN USAHA

LOKET A
Verifikasi Badan Usaha

Senin s.d Kamis
08.30 s.d 16.00 WIB



Dokumen badan usaha/ bahan baku dikirim
melalui email : notifikasikosmetik@yahoo.com
Judul email  LOKET B : UPDATE BADAN USAHA /
BAHAN BAKU

LOKET B
Update Badan Usaha/ Bahan Baku

Selasa dan Rabu
08.30 s.d 16.00 WIB



Dokumen dikirim melalui email :
notifikasikosmetik@yahoo.com
Judul email  LOKET C : TAMBAHAN DATA PRODUK/
PENGADUAN IT

LOKET C
Tambahan Data Produk Konfirmasi

& Pengaduan IT

Senin s.d Kamis
08.30 s.d 16.00 WIB



Konsultasi melalui email :
notifikasikosmetik@yahoo.com
Judul email  LOKET D : KONSULTASI DM

LOKET D
Konsultasi Duty Manager

Senin s.d Kamis
08.30 s.d 16.00 WIB



Untuk telepon PABX di 021-42883462 ext 1054 DITIADAKAN

LAYANAN TELEPON

Konsultasi  via telepon melalui nomor  :

SENIN dan RABU (08.30 s.d 16.00) : 
0813-8887-0335 , 0813-8887-0334 

   SELASA dan KAMIS (08.30 s.d 16.00) : 
0813-8887-0332 , 0821-1451-4633 

Khusus hari Jum'at, layanan konsultasi hanya via
email notifikasikosmetik@yahoo.com



 KONSULTASI

MASALAH IT

  0817-7054-0651 (Whatsapp)
Subjek WA : Nama Perusahan_Masalah IT

Senin s.d Jum'at
08.00 s.d 16.00


